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Esclarecimento edital de Credenciamento n° 002/2026 — Inexigibilidade n°®
006/2026

Licitagao <licitacao@telecardio.com.br> 13 de margo de 2026 as 12:11

Para: licitacao@lucasdorioverde.mt.gov.br
A Comissio de Licitagdo / Agente de Contratagdo
Prefeitura Municipal de Lucas do Rio Verde — MT
Ref.: Edital de Credenciamento n° 002/2026 — Inexigibilidade n° 006/2026
Prezados,
A empresa interessada em participar do processo de Credenciamento n° 002/2026, que tem como objeto a
prestacao de servigos especializados na area da saude para atendimento aos pacientes da rede municipal, vem,
respeitosamente, solicitar esclarecimentos técnicos acerca dos servigos de telemedicina com emissao de
laudos, especialmente em relagéo aos itens que contemplam exames como Eletroencefalograma (EEG),
descritos no termo de referéncia.
Diante da analise do edital, solicitamos, por gentileza, esclarecimentos quanto aos seguintes pontos:
1. Equipamentos em comodato
o O edital menciona a disponibilizagdo de equipamento em comodato para realizagdo dos exames.

o Poderiam informar quantos equipamentos serao necessarios para atendimento do municipio?

o Esses equipamentos deverdo permanecer instalados em uma unica unidade de satide ou em
multiplas unidades da rede municipal?

2. Responsabilidade pela operagao do exame

o O exame sera realizado por profissionais da rede municipal, ficando a empresa contratada
responsavel apenas pela emissao dos laudos a distancia (telelaudo)?

o Ou sera responsabilidade da empresa contratada também disponibilizar profissionais para
execucgao do exame?

3. Prazo para emissao dos laudos

o Qual sera o prazo maximo exigido para liberagao dos laudos apods a realizagado dos exames (ex.:

24h, 48h, urgéncia etc.)?
4. Forma de envio dos exames para laudo
o Como ocorrera o envio dos exames para a empresa contratada?

o Sera por meio de plataforma de telemedicina especifica, integragdo com sistema do municipio
ou outro meio digital?

5. Quantidade estimada de exames

o Para melhor dimensionamento operacional e técnico, solicitamos informar a quantidade estimada
de exames de EEG , conforme abaixo:

= quantidade mensal estimada;
= quantidade anual estimada para cada exame.
6. Infraestrutura tecnoloégica

o O municipio disponibilizara estrutura de internet, estacdo de trabalho e integracao de sistema,
ou tais recursos deverao ser fornecidos pela empresa credenciada?

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=142202b57a&view=pt&search=all&permmsgid=msg-f: 1859563834 112970534 &simpl=msg-f: 1859563834 112...

12



16/03/2026, 08:24 E-mail de Prefeitura de Lucas do Rio Verde - Esclarecimento edital de Credenciamento n° 002/2026 — Inexigibilidade n°® 006/...
7. Suporte técnico e manutengao

o No caso do fornecimento de equipamentos em comodato, a empresa contratada sera responsavel
pela manutencao preventiva e corretiva dos equipamentos?

Os esclarecimentos solicitados sdo fundamentais para o correto entendimento do escopo técnico e para
possibilitar a adequada estruturagéo da proposta e participagao no credenciamento.

Desde ja agradecemos a atencdo e permanecemos a disposicédo para quaisquer esclarecimentos adicionais.
Atenciosamente,

Nathalia

Dpto. Licitagao

+55 (11) 3868-0605

licitacao@telecardio.com.br

https://www.telecardio.com.br
Av. Francisco Matarazzo, 176 - Agua Branca - S&o Paulo, SP.
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RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO -1

Licitacao: INEXIGIBILIDADE N° 006/2026 - CREDENCIAMENTO 002/2026

Interessada: TELE CARDIO

Objeto: Credenciamento destinado a empresas que tenham interesse na Prestacdo
de Servigos Especializados na realizacdo de Consultas, Exames, Procedimentos
Médicos e Odontolégicos de forma a complementar a cobertura dos servigos
prestados pela Rede Municipal de Satude — Sistema Unico de Saude, & pacientes
encaminhados pela Secretaria Municipal de Saude do Municipio de Lucas do Rio
Verde — MT.

PERGUNTA 1: Equipamentos em comodato. O edital menciona a disponibilizagao
de equipamento em comodato para realizacdo dos exames. Poderiam informar
quantos equipamentos serdo necessarios para atendimento do municipio?

Resposta: Serd necessario somente um equipamento em comodato para atendimento
do municipio.

PERGUNTA 2: Esses equipamentos deverdo permanecer instalados em uma tnica
unidade de satide ou em multiplas unidades da rede municipal?

Resposta: O referido equipamento devera ser instalado em uma Unica unidade de
satde da rede municipal.

PERGUNTA 3: Responsabilidade pela operagdo do exame. O exame sera realizado
por profissionais da rede municipal, ficando a empresa contratada responsavel apenas
pela emiss@o dos laudos a distancia (telelaudo)? Ou sera responsabilidade da empresa
contratada também disponibilizar profissionais para execu¢ao do exame?

Resposta: A execucdo do exame cabera a um técnico do municipio. A empresa
credenciada fornecera treinamento especifico ao referido técnico, este sera o
responsavel pela operacdo do equipamento e pela realizagdo dos exames. Ficando a

empresa responsavel por esse treinamento e pela emissdo os laudos a distancia.
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PERGUNTA 4: Prazo para emissdo dos laudos Qual serd o prazo maximo exigido
para liberagao dos laudos apos a realizagdo dos exames (ex.: 24h, 48h, urgéncia etc.)?

Resposta: Conforme o Termo de Referéncia no item: 4.15.3.5. Prazo maximo para
entrega dos laudos, em no maximo 15 dias.

PERGUNTA 5: Forma de envio dos exames para laudo: Como ocorrera o envio dos
exames para a empresa contratada? Serd por meio de plataforma de telemedicina
especifica, integracdo com sistema do municipio ou outro meio digital?

Resposta: A contratada ¢ responsavel por criar uma interface que conecta seu sistema
ao da Secretaria Municipal de Saude, permitindo o fluxo automatizado de laudos e
registros clinicos. Instalando seu software em nossa maquina.

PERGUNTA 6: Quantidade estimada de exames: Para melhor dimensionamento
operacional e técnico, solicitamos informar a quantidade estimada de exames de EEG,
conforme abaixo: quantidade mensal estimada; quantidade anual estimada para cada
exame.

Resposta: A média estimada ¢ de 50 exames mensais (equivalente a
aproximadamente 600 exames anuais), para ambos os exames.

PERGUNTA 7: Infraestrutura tecnologica: O municipio disponibilizara estrutura de
internet, estacdo de trabalho e integracdo de sistema, ou tais recursos deverdo ser
fornecidos pela empresa credenciada?

Resposta: O municipio podera disponibilizard estrutura de internet, estacdo de
trabalho e a empresa deve possuir API (Interface de Programagdo de Aplicagdes) que
permita integra¢do com o sistema da Secretaria de Saude.

PERGUNTA 8: Suporte técnico e manutengdo: No caso do fornecimento de
equipamentos em comodato, a empresa contratada sera responsavel pela manutengdo
preventiva e corretiva dos equipamentos?

Resposta: Sim, a manuten¢do do equipamento pela empresa. Sendo Responsabilidade
integral da contratada pela calibracdo, atualizacdo e substituicdo de equipamentos
defeituosos. Tendo ainda suporte técnico remoto durante todo o periodo contratual.
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Para quaisquer esclarecimentos adicionais, o credor pode entrar em contato 65 3549-
7154 ou 65 3549-7156

Lucas do Rio Verde — MT, 16 de margo de 2026.

Karoline Tomazi Teixeira

Matricula 3813

Sirlei Amaro da Silva

Agente de Contratacio

Av. América do Sul, 2.500 S, Parque dos Buritis
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