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CAPITULO I
DO ATENDIMENTO, FINALIDADE E OBJETIVOS

Art. 1°. O Servigo de Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes — Casa Lar
“Jaime Seiti Fujii”, estd situado a Rua Marechal Candido Rondon, n°® 247 E, bairro Pioneiro
— Lucas do Rio Verde/MT, o qual est4 vinculado a Secretaria de Assisténcia Social de Lucas
do Rio Verde-MT.

Art. 2° O Servico oferece acolhimento provisorio para criangas e adolescentes afastados do
convivio familiar por meio de medida protetiva de abrigo (ECA, Art. 101), em fungao de
abandono ou cujas familias/responsdveis encontrem-se temporariamente impossibilitados de
cumprir sua fun¢do de cuidado e protegdo, até que seja viabilizado o retorno ao convivio
com a familia de origem ou, na sua impossibilidade, encaminhamento para familia
substituta.

Art. 3° Destina-se ao acolhimento institucional, o atendimento/acompanhamento e prote¢ao
integral de criangas e adolescentes de 0 a 18 anos incompletos, de ambos os sexos, em
situacdo de risco pessoal e social, sendo este servigo semelhante ao de uma residéncia e este
se encontra inserido na comunidade em area residencial, e fornece ambiente acolhedor e
condig¢des institucionais para garantir um atendimento com padrdes de dignidade.

Art. 4°. A Casa Lar tem os seguintes principios:
I. Garantir a prote¢do da crianca e/ou adolescente;

II. Empreender esforgos, para que seja viabilizada a reintegracdo familiar, para familia
nuclear, extensa em seus diversos arranjos ou na impossibilidade, para familia substituta,
conforme determinacdo judicial;

III. Preservar e fortalecer vinculos familiares e comunitarios;

IV. Garantir os vinculos de parentesco, observando a nao separacao de grupos de irmaos,
exceto quando houver claro risco de violéncia;

V. Garantir o acesso e respeito a diversidade e ndo discriminacao;

VI. Ofertar atendimento personalizado e individualizado;

VII. Garantir atendimento humanizado;

VIII. Garantir liberdade de crenca e culto religioso;

IX. Respeitar a autonomia da crianca e do adolescente;

X. Evitar sempre que possivel a transferéncia para outras entidades de acolhimento.

CAPITULO I
DO ACOLHIMENTO E DA DESINSTITUCIONALIZACAO

Art. 4°. A unidade Institucional tem capacidade limite para acolher 20 (vinte) criangas e
adolescentes.

Art. 5°. A Unidade recebera criangas/adolescentes para acolhimento, nas seguintes situagoes:
§ 1° Encaminhadas pelo Juizado da Infancia e Juventude acompanhadas da Guia de
Acolhimento Institucional.

§ 2° Encaminhadas pelo Conselho Tutelar em carater excepcional e de urgéncia, com
absoluta impossibilidade de permanéncia com a familia. Devera estar acompanhado de sua
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identificacdo e relatério contendo todas as informagdes do acolhimento: nome completo da
crianga/adolescente, nome dos pais/responsaveis, endereco da residéncia e ponto de
referéncia, nomes de parentes ou de terceiros interessados em sua guarda, motivos da
retirada do convivio familiar. A coordenacdo devera comunicar o Juizado da Infancia e
Juventude no prazo de 24 (vinte e quatro horas), conforme preconiza o Art. 93 do ECA.

§ 3°. No momento do acolhimento a coordena¢do ou membro da equipe técnica realizard o
preenchimento da Ficha de Identificacdo de Acolhimento da Unidade. Se o encaminhamento
for realizado pelo Conselho Tutelar, deverad ser mediante formuldrio especifico do 6rgao de
garantia de direito e a assinatura com respectivo carimbo do responsavel, somados a entrega
de relatorio, certiddo de nascimento, carteira de vacinagdo, entre outros documentos e
pertences necessarios; € se for pelo Juizado da Vara da Infancia e Juventude mediante Guia
de Acolhimento.

§ 4°. E vedado o acolhimento de criancas de outros municipios, exceto quando houver
previamente anuéncia do Secretario da pasta ou ordem judicial.
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Art. 6°. No ato de Acolhimento realizardo os procedimentos:
I. Acolhida afetiva;

II. Preenchimento da Ficha de Identificagao de Acolhimento pelo (a) Coordenador (a), onde
descreve os pertences, documentos pessoais, as condi¢des gerais de saude fisica, mental e
escolar, observando sinais de violéncia, entre outros e arquiva-la na pasta individual da
crianga/adolescente na Casa Lar e nos prontuarios que ficam sob os cuidados da equipe
técnica.

ITI. A Coordenacao da Unidade devera comunicar o Juizado da Infancia e Juventude no
prazo de 24 (vinte e quatro horas), conforme preconiza o Art. 93 do ECA.

ITII. Apresentagdo da crianga/adolescente aos funciondrios, demais acolhidos, o ambiente
fisico e as rotinas da Casa Lar;

IV. Apresentagdo aos abrigados dos seus Direitos e Deveres;
V. Realizagao da interagdo com os demais acolhidos;

VI. No caso de verifica¢ao da necessidade de atendimento médico, devera ser encaminhado
de imediato. Os demais casos serdo agendados os acompanhamentos médicos necessarios.
VII. Apresentacdo resumida do Regimento Interno da Unidade Institucional para cada
crianga/adolescente abrigado.

§ Unico. O sigilo sobre a historia de cada crianga/adolescente deve ser absoluto.

Art. 7°. O Servigo de Acolhimento Institucional funcionard em tempo integral, com
atendimento ininterrupto.

Art. 8°. Toda crianga/adolescente acolhida devera estar acompanhado dos seguintes
documentos:

I. A Guia de Acolhimento expedida pelo Juizado da Infancia e Juventude ou o Relatorio do
Conselho Tutelar;

II. Certidao de nascimento. Caso a crianc¢a ¢/ou adolescente nao tenha, solicitar ao Conselho
Tutelar a requisicao da certidao ou Coordenagao providencia-la;

III. RG, CPF, Cartao SUS e Cartao de Vacinacao. Caso nao tenha, a coordenacao do Abrigo
providenciard a emissao;

IV. Estudo Diagnéstico Prévio (Relatorio) elaborado pelo Conselho Tutelar, quando da
institucionalizacdo por esse 6rgao;
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V. Equipe técnica dard continuidade na elaboragdo do Plano Individual de Acompanhamento
(PTA) inicialmente feito pelo (a) Coordenador (a);
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VI. Transferéncia escolar (se houver necessidade). Caso ndo tenha vaga, solicitar que o
Conselho Tutelar requisite.

Art. 9°. Obrigagdes internas da institui¢ao:
I. Observar os direitos e garantias de que sdo titulares as criangas e os adolescentes;

II. Nao restringir nenhum direito que nao tenha sido objeto de restrigdo na decisao de
acolhimento;

II1. Oferecer atendimento personalizado, em pequenas unidades e grupos reduzidos;

IV. Preservar a identidade e oferecer ambiente de respeito e dignidade a crianga e ao
adolescente;

V. Diligenciar no sentido do restabelecimento e da preservagao dos vinculos familiares;

VI. Comunicar a autoridade judiciaria, periodicamente, os casos em que se mostre inviavel
ou impossivel a reintegracdo familiar e/ou manutencao dos vinculos familiares;

VII. Oferecer instalagdes fisicas em condigdes adequadas de habitabilidade, higiene,
salubridade e seguranca e os objetos necessarios a higiene pessoal;

VIII. Oferecer vestuario e alimentagdo suficientes e adequados a faixa etaria das criangas e
dos adolescentes atendidos;

IX. Oferecer cuidados médicos, psicoldgicos, odontologicos e farmacéuticos, dentre outros;
X. Propiciar escolarizacao;

XI. Propiciar atividades culturais, esportivas, de lazer, dentre outras necessarias;

XII. Propiciar assisténcia religiosa aqueles que desejarem, de acordo com suas crengas;
XIII. Proceder estudo psicossocial de cada acolhido;

XIV. Reavaliar periodicamente cada acolhido, dando ciéncia dos resultados ao Ministério
Publico e Juizado da Infancia e Juventude;

XV. Comunicar as autoridades competentes todos os casos de criangas portadores de
moléstias infectocontagiosas;

XVI. Manter programas destinados ao apoio e acompanhamento dos acolhidos;

XVII. Providenciar os documentos necessarios ao exercicio da cidadania aqueles que nao os
tiverem,;

XVIII. Manter arquivo de prontuarios individuais onde constem data e circunstancias do
atendimento, nome da crian¢a e/ou adolescente, seus pais ou responsavel, familiares,
enderecos, sexo, idade, acompanhamento da sua formacgdo, relagdo de seus pertences e
demais dados que possibilitem sua identificagdo e a individualizagdao do atendimento.

Art. 10 A desinstitucionalizagdo ocorrera mediante a guia expedida pelo Juizado da Infancia
e Juventude.

§ 1° - Coordenacao e equipes técnicas (Servigo de Acolhimento e Forense) devera preparar
gradualmente a crianga e ou o adolescente para a desinstitucionalizagdo.
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CAPITULO 111
DOS DIREITOS, GARANTIAS E DEVERES DAS CRIANCAS E DOS
ADOLESCENTES
Art. 11. Sdo os principios dos direitos e garantias das criangas e adolescentes de acordo com
o ECA Art. 92.
I. Preservagao dos vinculos familiares e promogao da reintegracdo familiar;

II. Integracdo em familia substituta, quando esgotados os recursos de manutencao na familia
natural e/ou extensa;

II1. Atendimento personalizado e em pequenos grupos;
IV. Desenvolvimento de atividades em regime de co-educagio;
V. Nao desmembramento de grupo de irmaos;

VI. Evitar, sempre que possivel, a transferéncia para outras entidades de criangas e
adolescentes acolhidos;

VII. Participacao na vida da comunidade local;
VIII. Preparagao gradativa para o desligamento;

Art. 12. Direitos das criangas/adolescentes acolhidos:
I. Escuta qualificada;

II. Prote¢do, apoio e afetividade;

III. Ser atendido em suas necessidades fisicas, psicologicas e sociais/comunitarias;

IV. Ser tratada com dignidade e respeito as diversidades étnicas e culturais, sem
discriminacao;

V. Ser tratada sem agressividade e rispidez;

VI. A liberdade de ir e vir, a logradouros publicos e espacos comunitarios, conforme
programacao da instituigdo e autorizado pela Coordenagdo, com acompanhamento de
cuidadores;

VII. Ter espacos de atendimentos individuais, com escuta sigilosa que ndo as exponham em
situacoes vexatorias;

VIII. Conviver em ambiente tranquilo e agradavel;

VIII. Participar da organizagdo do cotidiano da Instituicdo (organizacdo do espaco de
moradia, limpeza, programagao das atividades recreativas, culturais e sociais);

IX. Espaco de estar, conviver e brincar;

X. Acesso as politicas publicas: educagao, saude, lazer, cultura, assisténcia social e demais
que se fizerem necessarias;

XI. Transporte para realizagao das diversas atividades;

XII. Ter a instituicdo como endereco residencial e de referéncia;
XIII. Seguranga alimentar, condi¢des fisicas e materiais;

XIV. Higiene pessoal,

XV. Local adequado para guardar os pertences pessoais;

XVI. Respeito a sua individualidade e historia de vida, possibilitando espacos que
preservem a intimidade e a privacidade, inclusive, o uso de objetos que possibilitem a
diferenciagdo do meu, o0 seu € 0 noOsso;

XVII. Ser informado sobre sua condi¢ao de acolhimento, sua situagdo familiar, ¢ das agdes
profissionais realizadas em prol de suas necessidades;
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XVIII. Participar ou ndo de atividades extracurriculares, conforme seu desejo/interesse;
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XIX. Liberdade de crenca e culto religioso, bem como o direito de ndo participar de atos
religiosos;

XX. Comunicar a Coordenag¢do da Instituicdo sobre alguma necessidade particular ou
desrespeito aos seus direitos, sem sofrer represalias/coercao;

XXI. Ser tratado com justica e imparcialidade nos casos de condutas inadequadas;

XXII. Receber visitas de familiares e voluntarios, semanalmente - aos sabados, nos horarios
das 14h00 as 16h00, sendo proibida a entrada de animais e também a entrada de menores
desacompanhados de responsavel;

XXIII. Entrar em contato por telefone com familiares, com autorizagdo prévia da
Coordenagao ou Equipe Técnica;

XXIV. Ter a preservacdo da imagem;
XXV. Participar da vida politica, na forma da Lei;

XXVI. Brincar, praticar esportes e divertir-se. Caso a crianga e/ou o adolescente transgrida
as regras € normas da Instituicao, o (a) mesmo (a) sera chamado para conversa individual e
sigilosa, que ndo o (a) exponha a situacdo vexatoria e assinara um Termo de
Responsabilidade e Compromisso, conforme Art. 13 deste Regimento.

XXVII. Respeitar a sua individualidade e histéria de vida.

§ 1° Nos casos de violacdo de direitos e garantias das criangas/adolescentes, deverdo ser
seguidos os procedimentos descritos neste Regimento.

§ 2° A autorizacdo para que as criangas possam participar das atividades comunitarias devera
ser dada pela Coordenagdo da Instituicdo, sendo que as mesmas deverdo estar
acompanhadas de pessoa responsavel e devidamente autorizada para exercer atividades fora
da Institui¢ao de Acolhimento.

§ 3° As criangas/adolescentes poderdo realizar visitas prioritariamente nos finais de semana
e durante a semana, sob avaliagdo/autorizacdao da equipe técnica e coordenagao, sendo essas
acompanhadas por cuidador quando necessario, para garantir a flexibilidade institucional e
as familias interessadas pela guarda.

§ 4° As visitas de voluntarios serdo organizadas de maneira que a coordenagdo faca a
avaliacdo e a realizacdo de documento especificando o trabalho voluntéario, que devera ser
arquivado junto a coordenacao do abrigo.

§ 5° A visita deve ser monitorada pela Coordenacdo, ou por cuidadora, quando assim a
Coordenacao determinar;

Art. 13. Deveres das criancas e adolescentes acolhidos:
I. Respeitar os funcionarios, bem como todas as criangas, familiares e voluntarios;

II. Preservar a estrutura fisica da Instituigao;

II1. Respeitar e preservar os patrimonios publicos;

IV. Respeitar as orientacdes recebidas, bem como cumprir as regras constantes neste
Regimento;

V. Frequentar as aulas, realizar as tarefas e trabalhos escolares diariamente, tendo como
regra realizar momento de leitura, aprendizagem e partilha de conhecimento 3 vezes por
semana, em dias e horarios informados pela coordenacao;

VI. Comunicar a coordenagao troca de pertences pessoais € aquisicdo de novos pertences;

VII. Solicitar autorizagdo da Coordenagdo e/ou Equipe Técnica para utilizar telefone para
ligar para familiares;
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VIII. Nao fazer uso e dirigir aos funcionarios, acolhidos e demais pessoas, de palavras
pejorativas e com desrespeito.

IX. Respeitar as normas da Institui¢do, em especial os adolescentes em relacao aos horarios
e fluxos, tais como o uso de celular, momento de leitura, auxilio nas rotinas domésticas,
entre outros.

X. Respeitar os horarios para acordar, almogar, dormir e das atividades propostas pela
Instituicdo, de acordo com a rotina e necessidade da Instituicao e do abrigado, regras essas
que serdo repassadas pela coordenagdo.

XI. Respeitar e cumprir o Termo de Responsabilidade e Compromisso, sendo que o Termo
sera assinado pelos adolescentes e informado/repassado as criangas.

XII. E vedado o uso de pirceng pelas criancas e adolescente institucionalizados, bem como o
uso do celular, redes sociais, equipamentos eletronicos sem a prévia autorizacdo da
coordenagdo e/ou equipe técnica.

XIII. E proibido o uso de substancias licitas e ilicitas dentro do ambiente da Casa Lar, como
cigarros, vaper, narguilé, bebida alcoodlica e outras drogas.
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CAPITULO IV

DOS RECURSOS HUMANOS
Art. 14. A Unidade de Acolhimento Institucional/Casa Lar, contard com a equipe
profissional minima, conforme definida nas “Orientacdes Técnicas: Servigos de
Acolhimento para Criangas e Adolescentes”, aprovada pela Resolugdo Conjunta n° 01, de
18/06/2009 CNAS e CONANDA.
§ 1° A auséncia do funcionario no local ocorrera somente com autorizagao da Coordenagao.
§ 2° As faltas serdo justificadas mediante documentacdo que segue as normas do
departamento de Recursos Humanos da Prefeitura.

Art. 15. A Equipe de Referéncia sera definida de acordo com a NOB-RH/SUAS e
“Orientacdes Técnicas: Servicos de Acolhimento para Criancas e Adolescentes”, a saber:

I. Coordenador;

II. Equipe Técnica:
a) Assistente Social;
b) Psicologo;

c¢) Pedagogo

II1. Equipe de Apoio Operacional:
a) Cozinheira

b) Auxiliar de Servigos Gerais
¢) Educador/cuidador

d) Condutora/Cuidadora

e) Vigilante
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Secao I
Da Coordenacio
Art. 15. Compete ao coordenador as seguintes atribuigdes:
I. Coordenar as rotinas administrativas, os processos de trabalho e os recursos humanos da
Unidades referentes a crianca/adolescente abrigado bem como aos funcionarios/servidores
da Instituicao;
II. Zelar pelo cumprimento das normas descritas neste Regimento Interno;

III. Garantir ¢ manter as instalagdes fisicas em condi¢cdes adequadas de habitabilidade,
higiene, alimentacdo, salubridade e seguranca e os objetos necessarios a execugdo dos
Servigos;

IV. Elaboracao anual do planejamento de atividades e visitas domiciliares, assim como
supervisionar os trabalhos desenvolvidos por todos os funciondrios, zelando pelo bom
andamento do atendimento aos usuarios e tomar as medidas cabiveis quando da existéncia
de irregularidades, registrar em livro de ocorréncia, discutir os casos com a equipe técnica e
comunicar a Secretaria de Assisténcia Social, para as devidas providéncias;

V. Anélise e defini¢do da necessidade das doacdes que se apresentarem;

VI. Articular, acompanhar e avaliar o processo de implantagdo e implementagdo dos
programas, servicos e projetos operacionalizados na unidade;

VII. Convocar e coordenar a realizagdo do planejamento dos servigos, programas, projetos e
acoOes em geral;

VIII. Coordenar a execucdo, realizar o monitoramento e a avaliagdo dos servigos,
programas, projetos, servicos, beneficios e acdes em geral;

IX. Elaboracdo, execu¢do e monitoramento em conjunto com a equipe técnica e demais
funcionarios do projeto politico-pedagdgico e Regimento Interno do servigo;

X. Zelar pelo cumprimento dos direitos das criancas/adolescentes, de acordo com o ECA,
bem como dos demais usudrios de acordo com as legislagdes vigentes, dos direitos dos
cidadéos;

XI. Representar a entidade nas ocasides necessarias;

XII. Comunicar aos 6rgdos superiores, ocorréncias que exijam decisdes ou — providéncias
que fujam a sua competéncia;

XIII. Participar de cursos, capacitacdes, congressos € eventos relevantes ao Abrigo, de
acordo com a area de atuacgao;

XIV. Garantir atendimento humanizado e qualificado a crianga/adolescente que demandam
0s servigos, programas, projetos e agoes da Secretaria de Assisténcia Social;

XV. Elaborar, participar, acompanhar e avaliar os fluxos e procedimentos para a realiza¢ao
do atendimento e articulacdo com a rede;

XVI. Articular com a rede de servigos governamentais, ndo governamentais € a comunidade,
visando a ampliacdo e melhoria da qualidade do atendimento a crianga/adolescente
abrigado;

XVII. Promover a articulagdo entre servigos, transferéncia de renda e beneficios
socioassistenciais em relagao aos acolhidos;

XVIII. Preencher a Ficha Individual de Atendimento e o Termo de Responsabilidade e
Compromisso de cada crianca/adolescente abrigado.

XIX. Articular com o Sistema de Garantia de Direitos - SGD;

XX. Averiguar as necessidades de capacitagdo da equipe e informar a Secretaria de
Assisténcia Social, e se havendo necessidade, garantir uma formagao continuada prevendo
momentos de estudo e aprimoramento da agao;
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XXI. Convocar e presidir as reunides semanais de planejamento e avaliagdo com toda a
equipe, garantindo a interdisciplinaridade do trabalho;
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XXII. Participar das reunides de planejamento e avaliagdo promovidas pela Secretaria de
Assisténcia Social, contribuindo com sugestdes estratégicas para a melhoria dos servigos a
serem prestados.

XXIII. O coordenador ¢ equiparado ao guardido pelos termos da lei, como est4 descrito no
seguinte artigo: “Art. § lo O dirigente de entidade que desenvolve programa de
acolhimento institucional é equiparado ao guardido, para todos os efeitos de direito”
(ECRIAD, 1990).

Secao 11
Dos Integrantes da Equipe Técnica
Do Assistente Social
Art. 16. A unidade contara com 01 (um) assistente social com as seguintes atribuigoes:
I. Elaboragdo em conjunto com o/a coordenador (a) e demais funcionarios, do Projeto
Politico Pedagdgico do Servico e Regimento Interno;

II. Auxiliar a coordenagdo na elaboragdo anual do planejamento de atividades em relagdo
aos atendimentos psicossocial e as visitas domiciliares;

III. Acompanhamento psicossocial dos usudrios e suas respectivas familias, com vistas a
reintegracdo familiar;

IV. Encaminhamento, discussdao e planejamento conjunto com outros atores da rede de
servicos ¢ do SGD (Sistema de Garantia de Direitos) das intervengdes necessarias ao
acompanhamento das criancas e suas familias;

V. Organizagao das informagdes das criangas e respectivas familias, na forma de prontuario
individual,;

VI. Apoio e acompanhamento do trabalho desenvolvido pelos cuidadores/educadores;

VI. Elaboragdo, monitoramento ¢ avaliagdo do PIA (Plano Individual de Atendimento);

VII. Receber do (a) Coordenador (a) a Ficha Individual de Evolugdo de cada
crianga/adolescente para a avaliagdo e readequag¢do ou ndo do PIA e de Relatorios de
Acompanhamento;

VIII. Acompanhar junto aos demais funcionarios o cumprimento da execucao do PIA;

IX. Monitorar e comunicar a Coordenagdo da Unidade qualquer intercorréncia no
atendimento as criangas ¢ adolescentes por parte de quaisquer outros funcionarios;

X. Elaboracao, encaminhamento ¢ discussdo com a autoridade Judiciaria ¢ Ministério
Publico de relatérios periddicos sobre a situacdo de cada crianca e adolescente apontando:
possibilidades de reintegragao familiar; necessidade de aplicagdo de novas medidas; ou,
quando esgotados os recursos de manuten¢do na familia de origem, a necessidade de
encaminhamento para adoc¢ao;

XI. Preparacao da crianga/adolescente para o desligamento (em parceria com os cuidadores,
coordenador, psicologo e profissionais que estejam acompanhando a crianga/adolescente
abrigado);

XII. Mediacdo, em parceria com o cuidador de referéncia, psicélogo e coordenador, do
processo de aproximagao e fortalecimento ou constru¢do do vinculo com a familia de
origem ou adotiva, quando houver necessidade.

XIII. Apoio na selecdo dos cuidadores/educadores e demais funcionarios da Unidade;
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Do Pedagogo
A unidade contard com 01 (um) Pedagogo com as seguintes atribui¢des:
I. Elaborar planos, programa e projetos educacionais no ambito especifico de sua area de
atuacao;
II. Desenvolver com as criancas/adolescentes trabalhos de pesquisa e atividades
diversificadas, criando situacdes de aprendizagem significativa a fim de proporcionar o
desenvolvimento de suas potencialidades;
III. Controlar e avaliar o rendimento escolar das criangas/adolescentes;
I'V. Executar aulas de recuperacao/reforgo, e direcionar o reforco escolar para as dificuldades
apresentadas;
V. Auxiliar a crianga/adolescente abrigado nas tarefas escolares;
V.I Supervisionar as atividades pedagdgicas realizadas pelas criangas e adolescentes;
VII. Entrar em contato mensal ou quando necessario com os professores da escola de ensino
das criancas/adolescentes abrigados.

Do Psicologo
Art. 17. A unidade contara com 01 (um) psicélogo com as seguintes atribuigcdes:
I. Elaboragdo em conjunto com o/a coordenador (a) e demais funcionarios, do Projeto
Politico Pedagdgico do Servico e Regimento Interno;

II. Auxiliar a coordenacdo na elaboracao anual do planejamento de atividades em relagdo
aos atendimentos psicossocial e as visitas domiciliares;

III. Acompanhamento psicossocial dos usuarios e suas respectivas familias, com vistas a
reintegragao familiar;

I'V. Apoio na selecao dos cuidadores/educadores e demais funcionarios;

V. Apoio e acompanhamento do trabalho desenvolvido pelos cuidadores/educadores;

VI. Encaminhamento, discussdo e planejamento conjunto com outros atores da rede de
servigos ¢ do SGD das intervengdes necessarias ao acompanhamento das criangas e
adolescentes e suas familias;

VII. Organizagdo das informagdes das criangas e adolescentes e respectivas familias, na
forma de prontuério individual;

VIII. Elabora¢ao, monitoramento ¢ avaliagcao do PIA (Plano Individual de Atendimento);

IX. Receber do (a) Coordenador (a) a Ficha Individual de Evolu¢do de cada
crianca/adolescente para a avaliacdo e readequacao ou nao do PIA e de Relatorios de
Acompanhamento;

X. Acompanhar junto aos demais funcionarios o cumprimento da execugao do PIA;

XIII. Monitorar ¢ comunicar a Coordenagdo da Casa Lar qualquer intercorréncia no
atendimento as criangas e adolescentes por parte de quaisquer outros funcionarios;

XI. Elaboragdo, encaminhamento e discussdo com a autoridade Judiciaria e Ministério
Publico de relatorios periodicos sobre a situagdo de cada crianga e adolescente apontando: a)
Possibilidades de reintegracao familiar; b) Necessidade de aplicacdo de novas medidas; ou
¢) Quando esgotados os recursos de manutengdo na familia de origem, a necessidade de
encaminhamento para adogao;

XV. Preparagdo da crianga/adolescente para o desligamento (em parceria com o (a) Cuidador
(a) de referéncia, Coordenador e o Assistente Social);

XII. Mediagao, em parceria com o Cuidador de referéncia, Coordenador e Assistente Social
do processo de aproximagdo e fortalecimento ou constru¢cao do vinculo com a familia de
origem ou adotiva, quando for o caso.
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Secao 111
Dos Integrantes do Apoio Operacional
Da Cozinheira
Art. 18. A unidade contard com 01 (uma) cozinheira com as seguintes atribuigdes:
I. Elaborar o pré-preparo, o preparo e a finalizacdo dos alimentos, observando os métodos e
padrdes de qualidade dos alimentos, conforme instrugdes e cardapios preestabelecidos por
nutricionista;

I. Zelar pelo armazenamento e guarda adequados dos utensilios e equipamentos de
trabalho;

III. Manter a coordenagdo informada de qualquer acontecimento ou situacao inadequada que
impeca o desenvolvimento do trabalho;

IV. Obedecer as normas de seguranga;

V. Manter organizados, limpos e conservados os materiais, maquinas, equipamentos ¢ local
de trabalho, sob sua responsabilidade;

VI. Armazenar os géneros alimenticios de acordo com a sua perecibilidade de forma a
conserva-los em perfeito estado de consumo;

VII. Realizar controle de estoque e vencimento dos géneros alimenticios;

VIII. Preparacdo de alimentos/refeicdo de forma a estarem prontos nos horarios
estabelecidos;

IX. Servir os alimentos na temperatura adequada para o consumo;
X. Servir refei¢des, lanches, merenda e outros tipos de alimentagao;

XI. Manter o ambiente da cozinha, copa e despensa organizados e livres de materiais
desnecessarios;

XII. Executar a limpeza e higienizacdo geral das cozinhas, despensas, utensilios e
equipamentos em geral;

XIII. Lavar, higienizar, manipular e preparar os alimentos, de acordo com orientacdo das
boas praticas da alimentagdo e nutri¢ao;

XIV. Tratar com delicadeza, respeito e educagdo toda a equipe de trabalho;

XV. Receber e cumprir as determinagdes dos responsaveis de cada unidade;

XVI. Lavar os bebedouros, geladeiras e frigobares, mantendo-os higienizados
permanentemente;

XVII. Aos sédbados deixar preparados alimentos para o domingo; fazer paes, bolos, saladas
de frutas e outros alimentos que englobem uma alimentacdo saudavel para as
criangas/adolescentes abrigados.

XVIII. Executar outras atividades correlatas.

Do Auxiliar de Servicos Gerais
Art. 19. A unidade contard com 01 (um) auxiliar de servigos gerais com as seguintes
atribuigdes:
I. Rotinas diarias:
a) Os servicos executados diariamente sdo os seguintes: Remover, com pano e/ou
flanela timidos, o pd e proceder a limpeza e/ou aspiragao, conforme o caso, de todos os
moveis, tais como: balcdes, bancos, mesas, armarios, arquivos, prateleiras, persianas,
peitoris, monitores, bem como demais moveis existente inclusive aparelhos elétricos,
calculadoras, extintores de incéndio, entre outros, de modo a ndo danifica-los.
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b) Vasculhar o teto, toldos, areas externas e paredes, se necessario, para remocao de teias de
aranhas entre outras sujeiras.
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¢) Varri¢ao dos pisos de todas as dependéncias (corredores, salas, alas externas — calgadas),
remover manchas e lustrar os pisos encerrados com equipamentos e produtos adequados.

d) Passar pano de chdo e lavar quando necessario, corredores, halls, escadas, patamares,
pisos com produtos e equipamentos apropriados;

e) Limpeza geral com desinfec¢do das instalagdes sanitarias: azulejos,

f) Abastecer papel toalha, papel higiénico e sabonete liquido e/ou sabonete em barra os
sanitarios privativos e publicos, copos descartaveis, de modo a evitar sua falta.

g) Limpeza geral dos vidros de portas e janelas de acesso aos inlimeros setores, basculantes
e rodapés.

h) Retirar o lixo duas vezes ao dia (quando necessario), acondicionando-o em sacos
plasticos (em separado conforme coleta seletiva (imido, seco), removendo-os para local
indicado pela Administracdo, e repor sacos plasticos.

1) Organizar moveis conforme necessidade de cada setor apds limpeza.

j) Lavar, estender, passar e trocar utilitdrios como: pano de chdo, toalhas (ou quando
necessario);

k) Limpar bebedouros com pano apropriado.

II. Rotinas quinzenais:

a) Limpar atras dos moéveis;

b) Limpar com produtos adequados as divisdrias, armarios, portas e outros moveis;
¢) Limpar os espelhos;

d) Executar demais servi¢os considerados necessarios a frequéncia quinzenal.

II1. Rotinas mensais:

a) Lavar janelas internas e externas, paredes, portas, persianas e balcdes;

b) Limpar, engraxar e lubrificar portas, grades, basculantes, janelas e outros semelhantes,
Se necessario;

c) Fazer limpeza geral no piso (limpeza pesada e com enceramento do piso);

d) Limpar externamente e filtros de ar condicionados;

e) Proceder a uma revisdo minuciosa de todos os servigos durante o més, fazendo-o ou
refazendo-o quando necessario;

f) Remover com pano as manchas de paredes, p6 das mesas, armarios, arquivos,
prateleiras, persianas, caixilhos das janelas, bem como dos demais moveis;

g) Organizar cadeiras do ambiente e de eventos;

h) Limpar vidros de portas, janelas e divisdrias;

1) Remover tapetes, procedendo a sua limpeza e aspirando o po;

j) Varrer, remover manchas e lavar pisos de ceramica, madeira, cimento, e calgadas;

k) Limpar calgadas e quintal;

1) Abastecer com 0 necessario os sanitarios;

m) Retirar o pé dos mdveis, equipamentos e eletrodomésticos;

n) Limpar e organizar a copa, pia, loucas, armarios, geladeira, fogdo, entre outros;

o) Executar demais servigos considerados a frequéncia didria.

Do Cuidador/Educador
A unidade contara com 02 (dois) cuidadores/educadores por plantdo, com as seguintes
atribuigdes:
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L. Cuidados bésicos com alimentag¢do, higiene e protegao:

a) Orientar e acompanhar a realizacdo da higiene pessoal das criancas e adolescentes,
auxiliando quando necessario;

b) Zelar pela higiene dos bebés: banhos didrios, troca de fraldas, higiene bucal e cortar as
unhas;

¢) Orientar as criancas e adolescentes a ingestdo de alimentacdo balanceada;

d) Servir e auxiliar criancas nas horas das refei¢cdes, em por¢des adequadas;

e) Estimular e controlar a ingestdo de liquidos e de alimentos variados;

f) Preparar e dar mamadeira na posi¢do correta, com o bebé no colo, seguindo orientagdo da
nutricionista;

g) Dar papinha e alimentos solidos cumprindo horario de refei¢do;

h) Fazer lavagem e esterilizacdo das mamadeiras cada vez que for utilizado;

1) Supervisionar o banho e tomar os cuidados necessarios evitando acidentes domésticos;

j) Orientar e supervisionar a alimentacdo evitando acidentes (como afogar, engasgar e
outros);

k) Ensinar bons modos a mesa.

II. Cuidados bésicos com a saude:

a) Observar urina, fezes, vomitos e quaisquer outras alteragdes fisicas;

b) Controlar e observar a qualidade do sono;

c¢) Controlar e observar o ciclo menstrual das adolescentes;

d) Ter cuidados especiais com deficiéncias e dependéncias fisicas;

e) Cuidar da higiene pessoal das criangas;

f) Minitrar as medica¢des de acordo com a prescricdo médica/odontologica e fazer os
registros na ficha de evolucao da crianga/adolescente;

g) Fazer inalacdo e curativos quando necessario;

h) Controlar a guarda de medicamentos;

1) Organizar documentos e pertences (mala/bagagem) para as internagdes e viagens fora do
municipio para tratamento de satde, quando necessario.

1. Organizacdo do ambiente:

a) Organizar, cuidar e manter os pertences pessoais das criangas;

b) Orientar os adolescentes no cuidado com a organizacao e seus pertences;

c¢) Lavar as roupas, guardar e organizar nas comodas e guarda-roupas das criangas. Orientar
e monitorar os adolescentes para guardar suas roupas.

d) Cuidar dos espacos domésticos para evitar acidentes;

e) Orientar para a preservagao do patriménio publico;

f) Guardar as chaves das portas em local seguro.

IV. Auxilio a crianca/adolescente para lidar com suas histérias de vida:

a) Dar e receber afeto (abracar, elogiar, etc.)

b) Ensinar as criancas/adolescentes a respeitar os principios morais, éticos, civicos;

¢) Nao julgar a historia de vida, ndo discriminar, ndo ofender;

d) Ouvir mais do que perguntar, respeitando o tempo da cada um;

e) Respeitar a personalidade de cada crianga/adolescente no que se refere a expressdo da
afetividade;

f) Manter sigilo em relagdo a historia de cada um.

V. Acompanhamento nos servicos:
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a) Saude: levar para realizacao de consultas médicas, exames laboratoriais € demais exames
especializados, consultas e tratamento odontoldgico, psicolégico e demais especialidades e
internagdes, dentro e fora do municipio. Relatar as observagdes e orientagdes dos
profissionais para a coordenagdo e/ou equipe técnica.

b) Escola: levar e buscar na escola; auxiliar a pedagoga nas atividades desenvolvidas;

c) Assisténcia Social: levar e buscar nos servigos.

d) Para tanto € obrigatdrio que todas as cuidadoras tenham “CNH B”.

VI.  Equipe Técnica

a) Fornecer a coordenadora, e a mesma repassar ao Assistente Social e ao Psicologo (a) a
Ficha Individual de Evolugdo de cada crianga/adolescente para a avaliagdo e readequagao ou
ndo do PIA e de relatorios de Acompanhamentos;

b) Preparar a crianga/adolescente para o desligamento em parceria com o Assistente Social,
Psicologo (a) e Coordenador;

¢) Mediar em parceria com o Assistente Social e com o Psicélogo o processo de
aproximacao e fortalecimento ou constru¢do do vinculo com a familia de origem ou adotiva,
quando for o caso.

Do Vigia
Art. 22. A unidade contara com 01 (um) vigilante por turno de 12h por 36h de folga, sendo
um no periodo diurno e outro no periodo noturno ininterruptos, com as seguintes atribuigoes:
I. Acolher e tratar com afetividade as criancas/adolescentes;

II. Zelar pela entrada de pessoas na casa, permitindo a entrada somente de pessoas com
autorizacdo Judicial, ou autorizadas pela equipe técnica/ Coordenadora;

II1. Na hora da visita recolher as bolsas/mochilas e demais pertences e guarda-los em lugar
apropriado até a saida dos visitantes;

I'V. Preencher o formulario de entrada e saida dos visitantes e supervisionar que os visitantes
assinem o formulario;

V. Fazer inspecao de bolsas e mochilas das criangas/adolescentes para garantir que ndo entrem
na casa: objetos/comidas, pertences individuais das criancas, trazidos por visitas ou da escola
¢ demais servicos;

VI. Receber as doagdes e entregar ao assistente administrativo.

Art. 23. Caso o descumprimento das atribui¢cdes que violem os direitos da crianca e do
adolescente for por parte da Coordenacgao, serdo seguidos os procedimentos descritos:

I. Demais funciondrios comunicam a Equipe Técnica (A Secretaria (0) de Assisténcia Social,
Assistente Social e Psicologa) que fardo a investigagcdo dos fatos, ouvindo as partes;

II. Se comprovados os fatos, elaborardo relatorio que serd enviado a Secretaria Municipal de
Assisténcia Social;

III. Caso a Secretdria Municipal ndo tomar as medidas cabiveis, a Equipe Técnica
formalizard a denuncia a Promotoria Publica da Infancia e Juventude.

Do Condutor
Art. 24. O Servigo de Acolhimento, contara com servidor na fun¢do de motorista cedido pela
Secretaria Municipal de Assisténcia Social, conforme cronograma da respectiva, tendo as
seguintes atribuigdes:
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I. Acolher e tratar afetivamente as criangas/adolescentes;

II. Transportar as criancas/adolescentes para atividades escolares, extraescolares,
atendimentos médicos, odontologicos, psicoldgicos entre outros;

II1. Transportar a equipe técnica e coordenacdo no seu exercicio profissional;

IV. Zelar pela seguranca das criangas/adolescentes e dos profissionais durante o transporte;
V. Manter o veiculo limpo e em condi¢des de uso, atentando-se para as manutengdes
preventivas e de rotina, bem como abastecer e calibrar os pneus;

VI. Comunicar antecipadamente quando o veiculo necessitar de consertos e reparos;
VII.Organizar suas atividades para cumprimento das agendas do veiculo, comunicando
sempre que houver um imprevisto ou problema;

VIIL E proibido utilizar o veiculo para fins particulares, bem como, “dar carona”;

IX. Respeitar e cumprir a legislagdo de transito vigente;

X. Respeitar os horarios de atividades das criangas/adolescentes e profissionais;

XI. Durante o expediente, organizar-se € manter-se de prontiddo a porta do Servigo para
atender as demandas necessarias de forma imediata.

XII. Atentar-se para o uso correto e devido do assento de elevagdo, cadeirinhas, bebé
conforto, e cinto de seguranca para todos os integrantes no interior do veiculo.

Do Auxiliar de cuidador/ Estagiario

Art. 25. O Servico de Acolhimento contard, no minimo, com 01 (um) auxiliar de
cuidador/estagiario para at¢ 10 (dez) usudrios, por turno, seguindo as orientacdes da
NOB/RH/SUAS e adaptagdes das Orientagdes Técnicas para o Servico de Acolhimento e
demais legislagdes pertinentes.

Paragrafo unico: O auxiliar de cuidador/estagiario exercerd funcdo de auxiliar o cuidador
nas demandas cotidianas com os infantes e adolescentes, bem como de desenvolver
atividades ladicas com as criancas, para fins de estimulagdo da criatividade,
psicomotricidade e afins.

Art. 26. E vedado aos funcionérios durante o horario de expediente:
I. Consumo de bebidas alcodlicas, fumo/cigarro (cf. Decreto-Lei no. 8262, de 31 de maio de
2014) e substancias ilicitas;

II. Uso de telefone fixo, sem autorizacdo e aparelhos celulares particular sem a devida
observancia ao seu redor.

II1. A permanéncia de animais de qualquer espécie dentro da Instituicdo;
IV. O uso de roupas transparentes, com excesso de decotes, curtas;

V. Alimentar-se primeiro do que as criancas/adolescentes;
VI. Dormir durante a noite, permitindo somente 3 horas em sistema de revezamento;

VII. Realizar trabalhos manuais com fins particulares, durante o expediente (ex: crochés,
tricos, etc.);

VIII. A utilizagao dos recursos publicos da instituicdo para fins particulares;

IX. A utilizagdo da condic¢do do acolhimento das criangas/adolescentes para fins de doagdes;
X. Utilizar cargos e fungdes da instituicdo para beneficios pessoais;

XI. Criar um clima organizacional desfavoravel (fofocas, intrigas, disputas, competicdes,
discordias);

XII. Desrespeitar os direitos das criancas/adolescentes;
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XIII. A entrada e permanéncia de parentes de funcionarios, bem como pessoas estranhas nas
dependéncias da institui¢do, principalmente durante a jornada de trabalho.
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CAPITULOV
METODOLOGIA DE ATENDIMENTO
Art. 27. A metodologia de atendimento estara descrita no PPP — Projeto Politico Pedagogico,
conforme definida pelas Orientacdes Técnicas: Servigos de Acolhimento para Criangas e
Adolescentes.

CAPITULO VI
DO SISTEMA DE AVALIACAO E MONITORAMENTO DAS ATIVIDADES
Art. 28. A avaliagdo e o monitoramento das atividades ocorrerdo das seguintes formas:
I. Reunido mensal com coordenagdo, cuidadores e equipe técnica para troca de experiéncias
e feedback. Cada funciondrio fard uma exposi¢do do seu trabalho, apresentando: os pontos
positivos, negativos e os resultados obtidos em suas atividades. O funcionario devera propor
acoes de melhorias para obtencao dos resultados ndo alcangados.

II. Reunido mensal quando necessario com a Secretaria (0) e Adjunta (0) da Secretaria
Municipal de Assisténcia Social. A coordenacao e equipe técnica repassarao informagdoes das
criancas e adolescentes acolhidos e os pontos positivos, negativos e resultados das
atividades realizadas durante o més. Sera elaborado, quando necessario, o Plano de A¢ao de
Melhorias para o préximo més.

ITII. Reunido mensal com a Equipe Forense e Conselho Tutelar. A coordenagdo e equipe
técnica reunir-se-do com a Equipe Forense para discussdo e avaliagdo de cada
crianca/adolescente institucionalizado. Devera ser elaborado Plano de A¢dao de Melhorias
para as situagdes que serdo necessarias intervencdes técnicas.

I'V. Reunido semestral com a rede de protegdo e garantia de direitos. Sera realizada, quando
necessario, avaliagdo do processo de acompanhamento das criangas/adolescentes
institucionalizados, desinstitucionalizado e casos acompanhados pelas equipes da rede,
residentes no Municipio.

§ 1° Caso seja necessario, poderdo ser realizadas reunides extraordinarias.

§ 2° Todas as reunides deverdo ter uma pauta elaborada previamente, com elabora¢ao de
atas.

§ 3° As reunides serdo realizadas conforme cronograma elaborado pela Coordenagdo e
Equipe Técnica. Devera ser comunicado aos funcionarios com antecedéncia minima de 24h.
§ 4° Participar semanalmente da reunido de Estudo de Caso junto aos demais equipamentos
da Assisténcia Social.

Art. 29. Deverao ser elaborados os seguintes relatdrios:

I. Relatorios técnicos deverdo ser periodicamente elaborados e enviados aos orgdos de
garantia de direito (Ministério Publico e Vara da Infancia e Juventude) e uma via fica no
prontuario de cada crianga/adolescente;

II. Relatérios trimestrais estatisticos, com informac¢des do niumero de criangas/adolescentes
institucionalizados/desinstitucionalizado, elaborados e mantidos com a Coordenagdo ¢
Equipe técnica para acompanhamento/planejamento da instituigdo.



a ‘2‘

JAIME SEITI FUJII
II1. Relatorios dos prontudrios e de cadastro geral das criangas/adolescentes acolhidas;
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IV. Relatérios de visitas domiciliares para acompanhamento das familias de origem ou
extensa, em uma via, que serdo arquivados no prontuario de cada crianga/adolescente;

V. Relatérios de Gestdo a Vista conforme Projeto Politico Pedagogico.

Art. 30. Elaboracdo do Plano Individual de Atendimento (PIA).

I. Sera elaborado com a Coordenacdo da Instituicdo, Conselho Tutelar e Equipe Forense,
uma via para a instituigdo e Vara da Infancia e Juventude. Mensalmente serd realizada
reunido com Coordenagdo e Equipe Técnica para avaliar as agdes e estratégias propostas que
estdo ocorrendo. Caso ndo estejam, as acdes deverdo ser revisadas e posteriormente
reprogramadas.

CAPITULO VII
DO PROJETO POLITICO-PEDAGOGICO
Art. 30. Para garantir a oferta de atendimento adequado as criangas e aos adolescentes, a
institui¢do elaborard o Projeto Politico-pedagogico (PPP).
§ 1° O PPP devera conter no minimo os seguintes itens:
I. Apresentagdo (historico atual, composicdo da diretoria, as principais mudangas e
melhorias realizadas);

II. Principios Norteadores do Servigo de Acolhimento (Principios que permeiam o trabalho e
acdo de todos os que trabalham e se encontram acolhidos no servico);

III. Justificativa (razao de ser do servigco de acolhimento dentro do contexto social, objetivos
do Servico de Acolhimento);

I'V. Organizagdo do servigo de acolhimento (espaco fisico, atividades e responsabilidades);

V. Organograma e quadro de pessoal (recursos humanos, cargos, funcdes, funcionarios,
competéncias e habilidades necessarias para o exercicio da fun¢do; modo de contratagdes;
estratégias para capacitacao);

VI. Atividades psicossociais (com as criangas e adolescentes, visando trabalhar questoes
pedagogicas complementares, autoestima, resiliéncia, autonomia; com as familias de
origem, visando a preservacao e fortalecimento de vinculos e reintegracao familiar);

VII. Fluxo de atendimento e articulagdo com outros servicos que compde o Sistema de
Garantia de Direitos;

VIII. Fortalecimento da autonomia da crianga, do adolescente e jovem e preparagdo para
desligamento do servigo;

IX. Monitoramento e avaliagdo do atendimento (métodos de monitoramento e avaliagdo do
servico que incluam a participagdo de funciondrios, voluntarios, familias e atendidos durante
o acolhimento e apos o desligamento);

X. Regras de convivéncia (direitos, deveres e sangdes).

CAPITULO VIII
DO SERVICO VOLUNTARIO
Art. 31. Compreendem-se por servigo de voluntariado interno, atividades/acdes realizadas
dentro do ambito da Instituigdo; e fora do ambito, denomina-se voluntariado externo. Para a
realizagdo dos mesmos deverdo ser observados os seguintes passos:
I. Apresentar proposta de servico por escrito a Coordenagdo da Instituicdo e a Equipe
Técnica;



a ‘2‘

JAIME SEITI FUJII
II. Analise e aprovacao do voluntario e da proposta de servico a serem realizados, pela
Coordenacdo, Equipe Técnica e Secretéria (0);
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III. Preencher e assinar O Termo de Adesdao ao Servico Voluntario, que dispde sobre os
servicos de voluntariado, onde serd anexada a proposta de servigo a ser desenvolvida, sendo
essa proposta enviada ao e-mail do Servigo de Acolhimento com antecedéncia, para
avaliagdo da equipe técnica e coordenagao.

§ 1° Entendem-se por servicos voluntarios os prestados por pessoas fisicas ou juridicas
(universidades, empresas, organizagdes ndo governamentais).

§ 2° Os servicos voluntarios deverdo ser nas seguintes areas: saude (consultas médicas,
higienizacdo pessoal, servicos odontologicos preventivos, servicos de nutri¢do); lazer e
cultura (atividades educativas e ludicas); educagdo religiosa para aqueles que assim
desejarem, respeitando sua individualidade e crenca; servicos de beleza (cabeleireiro,
pedicure e manicure) e na area de direitos.

§ 3° Os funcionarios da institui¢do deverao acompanhar os voluntarios durante a execucao
do servigo interno, conforme determina¢ao da Coordenacao.

§ 4° Os servigos voluntarios externos, como participagdo em festas, eventos, deverdo ser
acompanhados por cuidadoras autorizadas pela Coordenagao.

CAPITULO IX
DO REGIMENTO DISCIPLINAR

Art. 32. As sangdes disciplinares para as criancas e adolescentes serdo aplicadas por ordem

de gravidade e ocorréncia:

I. Na primeira ocorréncia, a Coordenagdo e/ou Equipe Técnica fara uma adverténcia
verbal, garantindo o direito de resposta, bem como o fato serd registrado em seu
prontudrio individual e o fato serd trabalhado nos atendimentos psicossociais;

II. Reincidindo a ocorréncia, o coordenador e/ou equipe técnica realizard uma reflexdo do
fato ocorrido com o acolhido para definir em conjunto as melhorias na conduta e
comportamento, devendo ser avaliado semanalmente;

III. Persistindo o descumprimento, a adverténcia sera feita por escrito em documento proprio
da Entidade, conforme Termo de Responsabilidade e Compromisso;

IV. Caso seja novamente necessaria adocdo de medida disciplinar serd estabelecida a
restri¢ao de privilégios.

§ 1° Entende-se como privilégios:
a) Saida para passeios/comemoracdes, eventos e similares, salvo restricdo judicial;
b) Participagdo em eventos da comunidade, salvo restri¢ao judicial.

Art. 33. Quando se tratar de praticas ocorridas com criancas/adolescentes como: violéncia
fisica, sexual, psicologica e verbal, destruicao de patrimoénio publico e/ou privado, furtos e
outros serd aplicada a seguinte medida:

a) A coordenagdo convocard a equipe Técnica para aplicagdo da adverténcia verbal ou por
escrito e dependendo da gravidade do(s) fato(s), serd registrado Boletim de Ocorréncia
na Policia Civil e enviara uma copia para o Ministério Publico e Poder Judiciario para
conhecimento do fato.

CAPITULO X
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DISPOSICOES GERAIS
Art. 34. Quando da fiscalizagcdo realizada pelo Ministério Publico, Juizado da Vara da
Infancia e Juventude, dos Conselhos de Direitos, na Institui¢do, os funcionarios deverao
estar a disposicdo para prestarem as informagdes solicitadas, bem como apresentar
documentos exigidos e pertinentes ao tipo de fiscalizagao.
Paragrafo  Unico. Documentos de carater sigiloso (prontuarios/relatorios de
criancas/adolescentes) somente poderdo ser solicitados mediante documento judicial, € os
Técnicos de referéncia responderdo conforme o Codigo de Etica de sua categoria.
Art. 35. Os casos omissos serdo resolvidos pela Secretaria e/ou Assessoria da Secretaria
Municipal de Assisténcia Social.



